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Tiếp theo Quyết Định số 127/2005/QĐ-NHNN ngày 3 tháng 2 năm 2005 về quy chế cho vay của tổ 
chức tín dụng đối với khách hàng, Ngân Hàng Nhà Nước Việt Nam (NHNN) đã ban hành một loạt 
quyết định và chỉ thị nhằm mục đích nâng cao chất lượng tín dụng và kiểm soát rủi ro, trong đó có 
Quyết Định số 493/2005/QĐ-NHNN ngày 22 tháng 4 năm 2005 ban hành quy định về phân loại nợ, 
trích lập và sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro tín dụng trong hoạt động ngân hàng của tổ chức tín 
dụng.  Trong phạm vi bài viết này, chúng tôi sẽ trình bày các nét chính của Quyết Định 493. 
 
Phạm Vi Áp Dụng 
 
Theo Quyết Định 493, tất cả các tổ chức tín dụng hoạt động tại Việt Nam (trừ Ngân Hàng Chính Sách 
Xã Hội) phải thực hiện việc phân loại nợ, trích lập và sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro tín dụng trong 
hoạt động ngân hàng.  Tuy nhiên, khác với các quy định trước đây, Quyết Định 493 cho phép chi 
nhánh ngân hàng nước ngoài tại Việt Nam được áp dụng chính sách trích lập dự phòng của ngân 
hàng nước ngoài nếu được NHNN chấp thuận bằng văn bản. 
 
Mục đích của việc sử dụng dự phòng là để bù đắp tổn thất đối với các khoản nợ của tổ chức tín dụng.  
Dự phòng rủi ro chỉ tính theo dư nợ gốc của khách hàng và được hạch toán vào chi phí hoạt động của 
tổ chức tín dụng.   
 
Khái niệm "nợ" được định nghĩa rất rộng theo Quyết Định 493.  Nợ không chỉ bao gồm các khoản cho 
vay, cho thuê tài chính, chiết khấu, tái chiết khấu thương phiếu và giấy tờ có giá  khác, tiền trả thay 
cho người được bảo lãnh, mà còn bao gồm các khoản ứng trước, thấu chi, các khoản bao thanh toán 
(một hình thức cấp tín dụng mới được phép theo Quy chế bao thanh toán của các tổ chức tín dụng 
ban hành kèm theo Quyết Định số 1096/2004/QĐ-NHNN ngày 6/9/2004 của Thống Đốc NHNN) và 
"các hình thức tín dụng khác."   
 
Nợ Phải Phân Loại Nhưng Không Phải Trích Lập Dự Phòng 
 
Các khoản cho vay bằng nguồn vốn tài trợ, uỷ thác của bên thứ ba mà bên thứ ba cam kết chịu toàn 
bộ "trách nhiệm xử lý rủi ro" và các khoản cho vay bằng nguồn vốn góp đồng tài trợ của tổ chức tín 
dụng khác mà tổ chức tín dụng không chịu bất cứ rủi ro nào thì tổ chức tín dụng chỉ cần tiến hành 
phân loại nợ mà không phải trích lập dự phòng rủi ro.   
 
Không rõ khái niệm "trách nhiệm xử lý rủi ro" trong quan hệ uỷ thác ở đây có bao hàm ý nghĩa là xử lý 
tài sản bảo đảm hoặc thực hiện các biện pháp cần thiết khác để thu hồi nợ hay không.  Khi cho vay uỷ 
thác, hợp đồng vay và hợp đồng bảo đảm thông thường được ký kết giữa tổ chức tín dụng và khách 
hàng vay, mà không có sự tham gia của bên uỷ thác vốn vay.  Vì không có quan hệ hợp đồng trực 
tiếp với khách hàng vay, sẽ khó có trường hợp bên uỷ thác cam kết chịu trách nhiệm xử lý rủi ro nếu 
hiểu trách nhiệm xử lý rủi ro có nghĩa là trách nhiệm xử lý tài sản bảo đảm hoặc thực hiện các biện 
pháp cần thiết khác để thu hồi nợ.  Thông thường tổ chức tín dụng nhận uỷ thác sẽ có trách nhiệm xử 
lý rủi ro và nếu như vậy tổ chức tín dụng đó vẫn phải trích lập dự phòng rủi ro đối với vốn nhận uỷ 
thác. 
 
Dự Phòng Cụ Thể và Dự Phòng Chung 
 
Quyết Định 493 yêu cầu trích lập hai loại dự phòng là dự phòng cụ thể và dự phòng chung.  Dự 
phòng cụ thể là loại dự phòng được trích lập trên cơ sở phân loại cụ thể các khoản nợ mà hiện nay 
các tổ chức tín dụng đang thực hiện và được quy định rõ hơn theo Quyết Định 493.  Ngoài ra, Quyết 



Định 493 lần đầu tiên yêu cầu tổ chức tín dụng lập dự phòng chung cho tất cả các khoản nợ của mình 
bằng 0,75% tổng giá trị các khoản nợ từ nhóm 1 đến nhóm 4 theo cách phân loại tại Quyết Định 493. 
 
Tổ chức tín dụng không phải là ngân hàng thương mại nhà nước phải thực hiện ngay việc trích lập dự 
phòng cụ thể theo quy định tại Quyết Định 493, nhưng chỉ phải trích lập đủ số tiền dự phòng chung 
trong thời gian 5 năm kể từ ngày Quyết Định 493 có hiệu lực thi hành (ngày 15 tháng 5 năm 2005).  
Đối với ngân hàng thương mại nhà nước, thời hạn trích lập đủ cả dự phòng chung và dự phòng cụ 
thể sẽ được thực hiện theo quyết định của NHNN và Bộ Tài Chính, nhưng thời hạn tối đa không quá 5 
năm kể từ ngày Quyết Định 493 có hiệu lực thi hành. 
 
Phương Pháp Phân Loại Nợ và Trích Lập Dự Phòng 
 
Ngoài cách phân loại nợ theo phương pháp "định lượng" tương tự như các quy định trước đây, Quyết 
Định 493 còn cho phép các tổ chức tín dụng có đủ khả năng và điều kiện được thực hiện phân loại nợ 
và trích lập dự phòng rủi ro theo phương pháp "định tính" nếu được NHNN chấp thuận bằng văn bản. 
 
Phương Pháp "Định Lượng" 
 
Quyết Định 493 phân loại nợ thành năm nhóm, bao gồm: 
 

• nhóm 1: nợ đủ tiêu chuẩn, bao gồm nợ trong hạn được đánh giá có khả năng thu hồi đủ gốc 
và lãi đúng hạn và các khoản nợ có thể phát sinh trong tương lai như các khoản bảo lãnh, 
cam kết cho vay, chấp nhận thanh toán; 

 
• nhóm 2: nợ cần chú ý, bao gồm nợ quá hạn dưới 90 ngày và nợ cơ cấu lại thời hạn trả nợ; 

 
• nhóm 3: nợ dưới tiêu chuẩn, bao gồm nợ quá hạn từ 90 ngày đến 180 ngày và nợ cơ cấu lại 

thời hạn trả nợ quá hạn dưới 90 ngày; 
 

• nhóm 4: nợ nghi ngờ, bao gồm nợ quá hạn từ 181 ngày đến 360 ngày và nợ cơ cấu lại thời 
hạn trả nợ quá hạn từ 90 ngày đến 180 ngày; và 

 
• nhóm 5: nợ có khả năng mất vốn, bao gồm nợ quá hạn trên 360 ngày, nợ cơ cấu lại thời hạn 

trả nợ trên 180 ngày và nợ khoanh chờ Chính phủ xử lý. 
 
Cần lưu ý là cho dù có tiêu chí thời gian quá hạn trả nợ cụ thể để phân loại nợ như trên, tổ chức tín 
dụng vẫn có quyền chủ động tự quyết định phân loại bất kỳ khoản nợ nào vào các nhóm nợ rủi ro cao 
hơn tương ứng với mức độ rủi ro nếu đánh giá khả năng trả nợ của khách hàng suy giảm. 
 
Phương Pháp "Định Tính" 
 
Lần đầu tiên phương pháp "định tính" được Quyết Định 493 cho phép áp dụng đối với tổ chức tín 
dụng đủ điều kiện.  Theo phương pháp này, nợ cũng được phân thành năm nhóm tương ứng như 
năm nhóm nợ theo cách phân loại nợ theo phương pháp định lượng, nhưng không nhất thiết căn cứ 
vào số ngày quá hạn chưa thanh toán nợ, mà căn cứ trên hệ thống xếp hạng tín dụng nội bộ và chính 
sách dự phòng rủi ro của tổ chức tín dụng được NHNN chấp thuận.  Các nhóm nợ bao gồm: 
 

• nhóm 1: nợ đủ tiêu chuẩn, bao gồm nợ được đánh giá là có khả năng thu hồi đầy đủ gốc và 
lãi đúng hạn; 

 
• nhóm 2: nợ cần chú ý, bao gồm nợ được đánh giá là có khả năng thu hồi đầy đủ gốc và lãi 

nhưng có dấu hiệu khách hàng suy giảm khả năng trả nợ; 
 

• nhóm 3: nợ dưới tiêu chuẩn, bao gồm nợ được đánh giá là không có khả năng thu hồi gốc và 
lãi khi đến hạn; 

 
• nhóm 4: nợ nghi ngờ, bao gồm nợ được đánh giá là có khả năng tổn thất cao; và 

 
• nhóm 5: nợ có khả năng mất vốn, bao gồm nợ được đánh giá là không còn khả năng thu hồi, 

mất vốn. 
 
Tỷ Lệ Trích Lập và Công Thức Tính Dự Phòng Cụ Thể 



 
Cho dù được phân loại theo phương pháp nào, tỷ lệ trích lập dự phòng cụ thể đối với các nhóm nợ 1, 
2, 3, 4, và 5 lần lượt là 0%, 5%, 20%, 50% và 100%.  Quyết Định 493 đưa ra cách tính số tiền dự 
phòng bằng công thức hoàn toàn mới khác với cách tính dự phòng quy định tại các quy định trước 
đây.  Theo các quy định trước đây, số tiền dự phòng chỉ đơn giản bằng tỷ lệ trích dự phòng nhân với 
tài sản có từng nhóm.  Trong khi đó, Quyết Định 493 đưa ra công thức tính số tiền dự phòng như sau: 
 
R = max {0, (A-C)} x r 
 
trong đó, R: số tiền dự phòng cụ thể phải trích 
  A: giá trị khoản nợ 

C: giá trị tài sản bảo đảm (nhân với tỷ lệ phần trăm do Quyết Định 493 quy định đối 
với từng loại tài sản bảo đảm)  

  r: tỷ lệ trích lập dự phòng cụ thể 
 
Như vậy, số tiền dự phòng cụ thể không chỉ phụ thuộc vào giá trị khoản nợ và tỷ lệ trích lập dự phòng, 
mà còn phụ thuộc vào giá trị tài sản bảo đảm.  Nếu giá trị tài sản bảo đảm sau khi được tính theo tỷ lệ 
phần trăm lớn hơn giá trị khoản nợ, thì số tiền dự phòng cũng bằng không có nghĩa là tổ chức tín 
dụng trên thực tế không phải lập dự phòng cho khoản nợ đó. 
 
Ví dụ, tổ chức tín dụng X có giá trị khoản nợ đối với khách hàng Y bằng 100 triệu đồng, giá trị tài sản 
bảo đảm là bất động sản bằng 120 triệu đồng và giả sử khoản nợ này được xếp vào nhóm có tỷ lệ dự 
phòng là 20% (nhóm 2 theo Quyết Định số 488/2000/QĐ-NHNN ngày 27 tháng 11 năm 2000 (đã bị 
Quyết Định 493 thay thế) và nhóm 3 theo Quyết Định 493).  Theo Quyết Định 488, số tiền dự phòng 
của tổ chức tín dụng X cho khoản nợ này bằng 100 triệu x 20% = 20 triệu đồng.  Theo Quyết Định 
493, từng giá trị được tính như sau: 

 
A = 100 triệu 
C = 120 triệu x 50% (giả sử 50% là tỷ lệ phần trăm theo quy định đối với loại tài sản bảo đảm có liên 
quan) = 60 triệu 
r = 20% 
 
Do đó, số tiền dự phòng cụ thể sẽ bằng (100 triệu - 60 triệu) x 20% = 8 triệu.  Trong ví dụ trên, nếu giá 
trị tài sản bảo đảm của khách hàng Y lớn đủ để C lớn hơn A (ví dụ giá trị tài sản bảo đảm bằng 240 
triệu, C = 240 triệu x 50% = 120 triệu, và do đó A trừ C là một giá trị âm), thì theo công thức tính số 
tiền dự phòng của Quyết Định 493, số tiền này là bằng 0 có nghĩa là tổ chức tín dụng X không phải 
trích lập dự phòng cho khoản nợ của khách hàng Y. 
 
Cần lưu ý giá trị tài sản bảo đảm "ghi trên hợp đồng bảo đảm" sẽ là căn cứ để tính số tiền dự phòng 
cụ thể cho phần lớn các loại tài sản bảo đảm (về cơ bản trừ vàng và các loại chứng khoán).  Vì giá trị 
tài sản bảo đảm ghi trên hợp đồng không được dùng để xử lý tài sản bảo đảm khi khách hàng không 
trả được nợ, nên trên thực tế các ngân hàng thường quy định giá trị danh nghĩa trong hợp đồng bảo 
đảm.   
 
Với cách tính số tiền dự phòng cụ thể như trên, có lẽ các tổ chức tín dụng cần lưu ý việc định giá tài 
sản bảo đảm ngay tại thời điểm ký hợp đồng bảo đảm cũng như tại thời điểm ký hợp đồng bảo đảm 
bổ sung trong trường hợp cầm cố, thế chấp tài sản hình thành trong tương lai.  Khi thế chấp tài sản 
hình thành trong tương lai, chúng tôi không rõ là liệu giá trị dự toán của tài sản tại thời điểm ký hợp 
đồng bảo đảm gốc có được chấp nhận dùng để tính dự phòng nếu bên vay không trả được nợ trước 
thời điểm tài sản bảo đảm hình thành.  Ngoài ra, đối với việc cầm cố, thế chấp những tài sản "biến 
đổi", ví dụ như tài khoản, hàng hoá sản xuất và lưu thông của bên bảo đảm thì không rõ giá trị những 
tài sản này được ghi trong hợp đồng ra sao. 
 
Sử Dụng Dự Phòng 
 
Dự phòng rủi ro được sử dụng trong trường hợp khách hàng bị giải thể, phá sản hoặc chết hoặc mất 
tích.  Dự phòng cũng được dùng để xử lý rủi ro ngay khi các khoản nợ được xếp vào nhóm 5.  Việc 
sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro được thực hiện theo nguyên tắc sử dụng dự phòng cụ thể đối với 
từng khoản nợ trước, phát mại tài sản bảo đảm để thu hồi nợ, và cuối cùng nếu phát mại tài sản 
không đủ bù đắp thì mới được sử dụng dự phòng chung. 
 
Kết Luận 



 
Quyết Định 493 đặt ra yêu cầu quản lý nợ, kiểm soát rủi ro cao hơn đối với các tổ chức tín dụng và 
việc thi hành Quyết Định 493 sẽ đánh giá đúng bản chất và chất lượng tín dụng của các tổ chức tín 
dụng.   
 
Việc thi hành các quy định mới sẽ yêu cầu phải có những thay đổi tại các ngân hàng, chẳng hạn như 
đủ vốn chủ sở hữu và các nguồn vốn khác để trích lập dự phòng cũng như các thay đổi liên quan đến 
cơ cấu tổ chức, nhân sự, hệ thống thông tin và dữ liệu để quản lý nợ quá hạn.  Việc thi hành các quy 
định mới cũng đặt ra những yêu cầu đối với NHNN  trong việc phát triển cơ cấu tổ chức và nhân sự 
để đáp ứng các yêu cầu thực tế.  Cụ thể, việc kiểm soát dựa trên đánh giá chất lượng tài sản sẽ trở 
thành nhiệm vụ thường xuyên của các thanh tra NHNN.  NHNN sẽ phải xây dựng một cơ chế kiểm tra 
và giám sát trong việc thực hiện nhiệm vụ đánh giá đó. 
 
Cuối cùng, vì chi phí phát sinh từ những thay đổi trên sẽ chuyển sang khách hàng vay nên chi phí cho 
vay sẽ có thể tăng.  Các ngân hàng cũng sẽ ưu tiên cho việc cho vay có bảo đảm để giảm gánh nặng 
về dự phòng rủi ro. 
 


